
The Hashemite Kingdom of Jordan
lrbid National University

lrbid- Jordan
The Presidential Office

' A-,,o^!t+ll i=ri.1Yl i-St .lt
a+$Yl +,,r! ir.t+

ll'tYl -.r+;!

U{iriJl , !,1(

/-/ I
L) )4 t12t11t115t.:.it

a1445 t- 19 ::jr.
^^^^ 

I ti,2023,r 4 J r
xffiffifi*?*;re#@

??

itsell glal.a3 tl-AieYl O-9-l.&l cj{$Jl .lel*4^;JJiSJl lU-,Yl

C:;Jt rstis & ,2023/9/3 .g+;U (27) e:4i-J= j CIll $ elu,ll r*l+- Ci+ rsJ.el r+Ji

+-ri a,-"t+ G202412023 rs-'-lill eUcjryt ;lr.-Yl *ULl-,Yl j"d:,:,";"ll ,2O23tgt3:+

:.rrYl o;ly,JJ+-ll r.'il3 (a;rhYl

(20231 27 I 201 #.,r rl+lt
rrl L^l+. G 2024t2023 ,5,-UJ1 ed cj:yt Jtr.-yt cULi*yt qlJr ru;t (slc a.iildt"

."c$-ro:A K3 ,artlAYl

*r3l:isYl l_:l$l_l

A-r^qJl ,Jp,-+i]
cl' Jl ; tsll tv rJ

AiJLi-Jl $-!)^r-aii JF'.ll ir::i;yr

.J-+ rt .rU .j.l/A:- -

.rtr---Jt ;.)t Jl/{;u -

-7056682/€) :.jiL.r
26AA :e.oc -7056681

Tel 7os€.e,c2/6- reLefax, 7ase,6gL- ?.o.Box: 2;-,oc : Oi-s LnLj



 

 

 الأهلية دـــــــــــــــــــــــــــإربجامعة 

Irbid National University 

 

 الجودة  والتطوير وضمانعمادة الاعتماد 

Accreditation and Quality Assurance Deanship 

 

 الاستبانات دليل 

Questionnaires Guide 

 (2023الإصدار الاول  )

 



 (2023) الإصدار الاول  دليل الاستبانات

           
 

Page 2 of 18 
 

 الاستبانة  الرمز  # 

1. QP-QA-gradS001  مدى رضا الطلبة الخريجين عن العملية التعليمية وجودتها 

2. QP-QA-gradS002   فاعلية إجراءات تمكين علاقة الجامعة مع الخريجين 

3. QP-QA-gradS003  رضا عن التمثيل الخريجين في مجالس الحاكمية 

4. QP-QA-Std001   تقييم مادة دراسية نظرية 

5. QP-QA-Std002 تقييم مادة دراسة عملية/ تدريب عملي 

6. QP-QA-Std003  تقييم الطلبة عن عملية الإرشاد الأكاديمي 

7. QP-QA-Std004 من وجهة نظر الطلبة  فاعلية عملية الإرشاد المهني والوظيفي 

8. QP-QA-Std005  والاجتماعي من وجهة نظر الطلبة فاعلية الدعم النفس ي 

9. QP-QA-Std006  فاعلية العملية التعليمية التعلمية من وجهة نظر الطلبة 

10. QP-QA-Std007 مدى وعي الطلبة بحقوقهم ومسؤولياتهم 

11. QP-QA-Std008  تعليمات تقديم الخدمات المساندة وإجراءاتها 

12. QP-QA-Std009  الطلابية في دعم الخدمات المساندة دور الأندية 

13. QP-QA-Std010  للطلبة وإجراءاتها التسهيلات الماليةمدى الرضا عن تعليمات 

14. QP-QA-Std011  واجراءاتها  صديق العمادة مدى رضا الطلبة عن تعليمات انتخابات 

15. QP-QA-Std012  الجامعية مدى رضا الطلبة عن العملية الاكاديمية والخدمات 

16. QP-QA-Std013 رضا الطلبة عن عملية التعليم الإلكتروني 

17. QP-QA-Std014 رضا الطلبة عن الامتحانات والتقييم 

18. QP-QA-Std015  افق والخدمات المقدمة لهم  مدى رضا ذوي الاحتياجات الخاصة في الكلية عن المر

19. QP-QA-Adm001  واللجان قياس فاعلية المجالس 

20. QP-QA-Adm002  مدى وعي أصحاب العلاقة بثقافة الجودة 

21. QP-QA-Adm003 أداء ضباط الارتباط وعمادة الجودة عن   مدى الرضا 

22. QP-QA-Staf001 مدى رضا أعضاء هيئة التدريس عن عملية التعليم الإلكتروني 

23. QP-QA-Staf002   استبانة مدى رضا أعضاء هيئة التدريس عن مخرجات التعلم 

24. QP-QA-Staf003  وإجراءاتها  رضا اعضاء هيئة التدريس عن تعليمات البحث العلمي 

25. QP-QA-Staf004 التعيين، التدريب والتأهيل، الخدمات، الامتيازات(  رضا الكوادر البشرية عن الخدمات المقدمة( 

26. QP-QA-Staf005 تقييم الأداء لعضو هيئة التدريس في مجال التدريس من قبل زميله 

27. QP-QA-Com001  مدى رضا أرباب العمل 

28. QP-QA-Com002  التنسيق والتعاون مع أرباب العمل وجهات التوظيف 

29. QP-QA-Tra001  ورشـــــــــــــــــة تدريبيـــــــــــــة تقيـيــــــــــــــم 
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مددددددددددددددددددددي رعدددددددددددددددددددا ال  بدددددددددددددددددددة ا  ددددددددددددددددددد       ددددددددددددددددددد  ال   يدددددددددددددددددددة  اسم الاستبانة 

 وجودتها الت  ي ية

 QP-QA-gradS001 رمزها

رقددددددددددددددددددددددددددددم قدددددددددددددددددددددددددددد ار 

 الا ت اد

تددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار      20/7/2023

 الا ت اد

3/9/2023 

الهدددددددددددددددددددددد  مددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

جددددددودل الت  دددددديمد وماددددددتوي الإ ددددددداد الدددددد   ت  ددددددو   دددددد  قيددددددار مدددددددي رعددددددا لأ  يدددددد  جام ددددددة  ر ددددددد ا ه يددددددة  دددددد  

 ا جام ةد ومتاب ة م دل توظيفهم ومتاب تهم ل دراسات ال  يا.

 نهاية كل فصل دراس ي  الإطار الزمني

الفئدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة 

 الماتهدفة

 ا جام ة بالدرجات ال   ية الم ت فة  لأ  ي 

 دددددددددددددددددد ف دددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

ف دددددددد اتد ممددددددددور لأدددددددددمات الإريدددددددداد الددددددددوظيف  والت ددددددددو   الم ددددددددي  6ف دددددددد ل )ممددددددددور م  ومددددددددات التوظيدددددددد   22

 ف  ل( 13ف  اتد ممور المهارات المكتابة  3

 

 

فا  يدددددددددددددددددة  جددددددددددددددددد ا ات ت كددددددددددددددددد     قدددددددددددددددددة ا جام دددددددددددددددددة مددددددددددددددددد   اسم الاستبانة 

 ا       

 QP-QA-gradS002 رمزها

رقدددددددددددددددددددددددددددددم قددددددددددددددددددددددددددددد ار 

 الا ت اد

تدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023

 الا ت اد

3/9/2023 

الهددددددددددددددددددددددد  مدددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

 وفا  ية  ج ا اتها م  وجهة نظ  ا        م  ا     ي  قيار مدي   قة ا جام ة 
 

 نهاية كل فصل دراس ي  الإطار الزمني

الفئددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة 

 الماتهدفة

 ا جام ة بالدرجات ال   ية الم ت فة لأ  ي  

 دددددددددددددددددددد ف دددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

 ف  ات 8
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مددددددددددي ال عدددددددددا  ددددددددد  ت  يدددددددددل ا  ددددددددد       ددددددددد  م دددددددددال    اسم الاستبانة 

 ا حاك ية

 QP-QA-gradS003 رمزها

رقددددددددددددددددددددددددددددددددددددددم قدددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ار 

 الا ت اد

تدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023

 الا ت اد

3/9/2023 

الهدددددددددددددددددددددددددددددددد  مددددددددددددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

 قيار مدي رعا ال  بة ا           ت  ي هم    م    ا جام ة  

 نهاية كل  ام جامع  الإطار الزمني

 ا جام ة بالدرجات ال   ية الم ت فةلأ  ي   الماتهدفةالفئة 

 دددددددددددددددددددددددددددد ف دددددددددددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

  ف  ات  4 

 

 

 

 QP-QA-Std001 رمزها نظ  ة دراسية ت ييم مادل اسم الاستبانة 

رقدددددددددددددددددددددددددددددم قددددددددددددددددددددددددددددد ار 

 الا ت اد

تددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023

 الا ت اد

3/9/2023 

الهددددددددددددددددددددددد  مدددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

ال بي ددددددددددددددة اليظ  ددددددددددددددة حهددددددددددددددد  تمادددددددددددددد   المددددددددددددددادل الدراسددددددددددددددية وتمدددددددددددددددي ها ذات ادددددددددددددداقات ت يدددددددددددددديم ال  بددددددددددددددة ل  

باسدددددددت  ار ب دددددددا يتفدددددددا مددددددد  مت  بدددددددات التدصدددددددد والا تياجدددددددات المهييدددددددة وسدددددددو  ال  دددددددل ومددددددددي الاسدددددددتفادل 

 المح  ة منها

 نهاية كل فصل دراس ي  الإطار الزمني

الفئددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة 

 الماتهدفة

    ا جام ةط بة البكالور ور 

 دددددددددددددددددددد ف دددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

 ف  ل   15
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 QP-QA-Std002 رمزها    ية/ تدر ب   ل  مادل دراسيةت ييم  اسم الاستبانة 

رقدددددددددددددددددددددددددددددم قددددددددددددددددددددددددددددد ار 

 الا ت اد

تددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023

 الا ت اد

3/9/2023 

الهددددددددددددددددددددددد  مدددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

 حهددددددددددددددد  تماددددددددددددددد   المددددددددددددددادل الدراسددددددددددددددية وتمددددددددددددددددي ها  ادددددددددددددداقات ذات ال بي دددددددددددددددة ال   يددددددددددددددةت يدددددددددددددديم ال  بددددددددددددددة ل 

 باست  ار ب ا يتفا م  مت  بات التدصد والا تياجات المهيية وسو  ال  ل

 نهاية كل فصل دراس ي  الإطار الزمني

الفئددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة 

 الماتهدفة

 ا جام ة البكالور ور   ط بة 

 دددددددددددددددددددد ف دددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

 ف  ل 12

 

 

 

 QP-QA-Std003 رمزها ل   ية الإرياد ا كاديميت ييم ال  بة  اسم الاستبانة 

رقدددددددددددددددددددددددددددددم قددددددددددددددددددددددددددددد ار 

 الا ت اد

تدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023

 الا ت اد

3/9/2023 

الهددددددددددددددددددددددد  مدددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

جام دددددددددة  ر دددددددددد ا ه يدددددددددة  ددددددددد     يدددددددددة الإريددددددددداد الاكددددددددداديميد ومددددددددددي  اسدددددددددت  ار تها  رعدددددددددا ط بدددددددددةقيددددددددار مددددددددددي 

 وفا  ية  ج ا اتها.

 جامع نهاية كل فصل  الإطار الزمني

الفئددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة 

 الماتهدفة

 ب دت   التدصصات  ط بة ا جام ة

 دددددددددددددددددددد ف دددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

 ف  ات 10
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مددددددد  وجهدددددددة     يدددددددة الإريددددددداد الم دددددددي والدددددددوظيف  فا  يدددددددة اسم الاستبانة 

 نظ  ال  بة

 QP-QA-Std004 رمزها

رقدددددددددددددددددددددددددددددددددم قددددددددددددددددددددددددددددددددد ار 

 الا ت اد

تدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023

 الا ت اد

3/9/2023 

الهددددددددددددددددددددددددددد  مدددددددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

جام دددددددددة  ر دددددددددد ا ه يدددددددددة  ددددددددد  الإريددددددددداد الم دددددددددي والدددددددددوظيف د ومددددددددددي  اسدددددددددت  ار تها  رعدددددددددا ط بدددددددددةقيددددددددار مددددددددددي 

 وفا  ية  ج ا اتها.

 نهاية كل  ام جامع  الإطار الزمني

الفئدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة 

 الماتهدفة

   بة الماتفيدي  م  مكتب الارياد اليفس ي والاجت اع ال

 دددددددددددددددددددددددد ف دددددددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

 ف  ات 8

 

 

 

 اسم الاستبانة 
مددددددددددد  وجهدددددددددددة  اليفسددددددددددد ي والاجت ددددددددددداع  فا  يدددددددددددة الدددددددددددد م

 نظ  ال  بة 
 QP-QA-Std005 رمزها

رقددددددددددددددددددددددددددددددددددددددم قدددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ار 

 الا ت اد
20/7/2023 

تددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار   

 الا ت اد

3/9/2023 

الهدددددددددددددددددددددددددددددددد  مددددددددددددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

جام ددددددة  ر ددددددد ا ه يددددددة  دددددد  الددددددد م اليفسدددددد ي والاجت دددددداع د ومدددددددي  اسددددددت  ار تها  رعددددددا ط بددددددةقيددددددار مدددددددي 

 وفا  ية  ج ا اتها م  وجهة نظ  ال  بة

 نهاية كل  ام جامع  الإطار الزمني

   بة الماتفيدي  م  مكتب الارياد اليفس ي والاجت اع ال الفئة الماتهدفة

 دددددددددددددددددددددددددددد ف دددددددددددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة
 ف  ات  8 
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فا  يدددددددددددددددة ال   يدددددددددددددددة الت  ي يدددددددددددددددة الت   يدددددددددددددددة مددددددددددددددد   اسم الاستبانة 

 وجهة نظ  ال  بة

 QP-QA-Std006 رمزها

تددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023 رقم ق ار الا ت اد

 الا ت اد

3/9/2023 

الهددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  مدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

 ال  بة.  م  وجهة نظ  ومدي تكامل  ج ا اتها فا  ية ال   ية الت  ي ية الت   يةقيار 

 نهاية كل  ام جامع  الزمنيالإطار 

 ب دت   التدصصات ط بة ا جام ة الفئة الماتهدفة

 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ف ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

 ف  ات  10 

 

 

 

 QP-QA-Std007 رمزها مدي وع  ال  بة بم وقهم وماؤولياتهم اسم الاستبانة 

رقددددددددددددددددددددددددددددددددددددددم قدددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ار 

 الا ت اد

تدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023

 الا ت اد

3/9/2023 

الهدددددددددددددددددددددددددددددددد  مددددددددددددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

  نها. ومدي رعاهمقيار مدي وعى ط بة جام ة  ر د ا ه ية    بم وقهم وماؤولياتهمد 
 

 نهاية كل  ام جامع  الإطار الزمني

 ب دت   التدصصات ط بة ا جام ة الفئة الماتهدفة

 دددددددددددددددددددددددددددد ف دددددددددددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

 ف  ات  10 
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المادددددددددددددددددددددددددددداندل ت  ي ددددددددددددددددددددددددددددات ت ددددددددددددددددددددددددددددديم ا  دددددددددددددددددددددددددددددمات  اسم الاستبانة 

 وإج ا اتها

 QP-QA-Std008 رمزها

تدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023 رقم ق ار الا ت اد

 الا ت اد

3/9/2023 

الهدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  مددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

 مدددددد  قبددددددلجام ددددددة  ر ددددددد ا ه يددددددة  دددددد  ماددددددتوي ا  دددددددمات المادددددداندل الم دمددددددة  رعددددددا ط بددددددةقيددددددار مدددددددي 

 د ومدي فا  ية ت  ي اتها وإج ا اتها م  وجهة نظ  ال  بةا جام ة

 نهاية كل  ام جامع  الإطار الزمني

 التدصصاتب دت    ط بة ا جام ة الفئة الماتهدفة

 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ف ددددددددددددددددددددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

 ف  ات  8 

 

 

 دددددددددددد  رعددددددددددددا ال  بددددددددددددة  دددددددددددد  دور ا نديددددددددددددة ال  بيددددددددددددة  اسم الاستبانة 

 د م ا  دمات المااندل

 QP-QA-Std009 رمزها

تدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023 رقم ق ار الا ت اد

 الا ت اد

3/9/2023 

الهدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  مددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

 ال  بة. م  وجهة نظ قيار دور ا ندية ال  بية    د م ا  دمات المااندل  

 نهاية كل  ام جامع  الإطار الزمني

 ب دت   التدصصات ط بة ا جام ة الفئة الماتهدفة

 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ف ددددددددددددددددددددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

 ف  ات  5 
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 التاددددددهي ت الماليددددددةمدددددددي ال عددددددا  دددددد  ت  ي ددددددات  اسم الاستبانة 

 ل   بة وإج ا اتها

 QP-QA-Std010 رمزها

تددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023 رقم ق ار الا ت اد

 الا ت اد

3/9/2023 

الهددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  مدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

 قيار رعا ال  بة    ت  ي ات الميح وا  صومات التي ت يمها ل   بة

 نهاية كل  ام جامع  الإطار الزمني

 ب دت   التدصصات ط بة ا جام ة الماتهدفةالفئة 

 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ف ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

 ف  ات  6

 

 

 

صدددددددديا مددددددددي ال عدددددددا  ددددددد  ت  ي دددددددات انتدابدددددددات  اسم الاستبانة 

  واج ا اتها ال  ادل

 QP-QA-Std011 رمزها

تددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023 رقم ق ار الا ت اد

 الا ت اد

3/9/2023 

الهددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  مدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

 والإج ا ات المتب ة صديا ال  ادل   ت  ي ات انتدابات  ال  بةرعا قيار 

 نهاية كل  ام جامع  الإطار الزمني

 ب دت   التدصصات ط بة ا جام ة الفئة الماتهدفة

 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ف ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

 ف  ات  8
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مدددددددددددددي رعددددددددددددا ال  بددددددددددددة  دددددددددددد  ال   يددددددددددددة الاكادي يددددددددددددة  اسم الاستبانة 

 وا  دمات ا جام ية

 QP-QA-Std012 رمزها

تدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023 رقم ق ار الا ت اد

 الا ت اد

3/9/2023 

الهددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  مدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

 دمدددددددددددة قيدددددددددددار مددددددددددددي رعدددددددددددا ال  بدددددددددددة  ددددددددددد  م  دددددددددددل ال   يدددددددددددة الاكادي يدددددددددددة وا  ددددددددددددمات ا جام يدددددددددددة الم

 ال   ية لأ ل ه  

 نهاية كل  ام جامع  الإطار الزمني

 التدصصاتط بة ا جام ة ب دت    الفئة الماتهدفة

 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ف ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

 ف  ات  10

 

 

 

 QP-QA-Std013 رمزها رعا ال  بة       ية الت  يم الإلكترون  اسم الاستبانة 

تدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023 رقم ق ار الا ت اد

 الا ت اد

3/9/2023 

الهدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  مددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

ومدددددددددددي فا  يددددددددددة  ج ا اتهددددددددددا لاسددددددددددت  ار    يددددددددددة الددددددددددت  م الإلكتروندددددددددد  سدددددددددد ر  ال  بددددددددددة  دددددددددد قيددددددددددار رعددددددددددا 

 تماينها وتمدي ها.
 

 نهاية كل  ام جامع  الإطار الزمني

 ط بة ا جام ة ب دت   التدصصات والدرجات ال   ية. الفئة الماتهدفة

 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ف ددددددددددددددددددددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

 ف  ل 12
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 QP-QA-Std014 رمزها الامتمانات والت ييممدي رعا ال  بة     اسم الاستبانة 

تدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023 رقم ق ار الا ت اد

 الا ت اد

3/9/2023 

الهدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  مددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

 الت ييم الماتددم نوع قيار مدي رعا ال  بة    ماتوي الامتمانات وطبي ة ا سئ ة و  

 فصل دراس ينهاية كل  الإطار الزمني

 ا جام ة ب دت   التدصصات.ط بة  الفئة الماتهدفة

 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ف ددددددددددددددددددددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

 ف  ات  9

 

 

 

مددددددددددددددددي رعدددددددددددددددا ذو  الا تياجدددددددددددددددات ا  اصدددددددددددددددة  ددددددددددددددد   اسم الاستبانة 

 الم افا وا  دمات الم دمة لهم

 QP-QA-Std015 رمزها

تددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023 رقم ق ار الا ت اد

 الا ت اد

3/9/2023 

الهدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  مددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

    الم افا وا  دمات الم دمة  لهم ذو  الا تياجات ا  اصة قيار مدي رعا ط بة 

 فصل دراس ينهاية كل  الإطار الزمني

 ذو  الا تياجات ا  اصة   بةال الفئة الماتهدفة

 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ف ددددددددددددددددددددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

 لف    17
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 QP-QA-Adm001 رمزها قيار فا  ية المجال  واللجا  اسم الاستبانة 

تددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023 ق ار الا ت ادرقم 

 الا ت اد

3/9/2023 

الهدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  مددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

ك   مدددددددددد  اج هدددددددددد
 

لأدددددددددد ل الفتددددددددددرل  اقيددددددددددار فا  يددددددددددة المجددددددددددال  واللجددددددددددا   دددددددددد  تم يددددددددددا الهددددددددددد  التددددددددددي يدددددددددد

 الزميية المحددل ل   ها.

شك ة ق اراها النهائ  الإطار الزمني
 
  يد تا يم المج  / اللجية الم

 الاف اد الم يي   ب  ارات المج  / اللجية المشك ة  الماتهدفةالفئة 

 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ف ددددددددددددددددددددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

 ف  ات 8

 

 

 QP-QA-Adm002 رمزها مدي وع  أصحاب ال  قة ب  افة ا جودل اسم الاستبانة 

تددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023 رقم ق ار الا ت اد

 الا ت اد

3/9/2023 

الهدددددددددددددددددددددددددددددددددددد  مددددددددددددددددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

والإدار دددددددددة ب  ددددددددداي ر ا جدددددددددودل  ةالهيئتددددددددد   التدر اددددددددديا ضدددددددددا  و  م دددددددددال  ا حاك يدددددددددة قيدددددددددار مددددددددددي وعددددددددد  

 .واج ا ات ت بي ها

 نهاية كل  ام جامع  الإطار الزمني

 ددددددددد  مدت ددددددددد  ال دددددددددرام  ا ضدددددددددا  هيئدددددددددة التددددددددددر   الإدارل ال  يدددددددددا  ددددددددد  ا جام دددددددددة وم دددددددددال   اك ادددددددددتهاد و   الفئة الماتهدفة

 الدوائ  والم اكز ا  دمية.الاكادي ية د ومدرا  

 ددددددددددددددددددددددددددددددددد ف ددددددددددددددددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

 ف  ل 15
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أدا  عدددددددددددددددددددددبا  ارتبدددددددددددددددددددددا   مدددددددددددددددددددددي ال عدددددددددددددددددددددا  دددددددددددددددددددد  اسم الاستبانة 

 وو دات ا جودل

 QP-QA-Adm003 رمزها

تددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023 رقم ق ار الا ت اد

 الا ت اد

3/9/2023 

الهدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  مددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

قيددددددددددددار رعددددددددددددا أ ضددددددددددددا  هيئددددددددددددة التدددددددددددددر   والإدار دددددددددددد    دددددددددددد  أدا  عددددددددددددبا  ارتبددددددددددددا  ا جددددددددددددودل و  ددددددددددددادل 

 الت و      ت ديم ا  دمة المياسبة 

 نهاية كل  ام جامع   الإطار الزمني

 التدر اية والإدار ة    ا جام ة   ت  ا ضا  الهيئ  الفئة الماتهدفة

 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ف ددددددددددددددددددددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

 ف  ات26

 

 

 

مدددددددي رعددددددا أ ضددددددا  هيئددددددة التدددددددر    دددددد     يددددددة  اسم الاستبانة 

 الت  يم الإلكترون 

 QP-QA-Staf001 رمزها

تددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023 رقم ق ار الا ت اد

 الا ت اد

3/9/2023 

الهدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  مددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

قيددددددددددار مدددددددددددي رعددددددددددا أ ضددددددددددا  هيئددددددددددة التدددددددددددر    دددددددددد   جدددددددددد ا ات ونظددددددددددام الت  دددددددددديم الإلكتروندددددددددد  وطدددددددددد   

 الإلكترون ت ييم ادائهم 

 فصل دراس ي نهاية كل  الإطار الزمني

 ا ضا  هيئة التدر     الفئة الماتهدفة

 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ف ددددددددددددددددددددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

 ف  ل  14
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مدددددددددددددددي رعددددددددددددددا أ ضددددددددددددددا  هيئددددددددددددددة التدددددددددددددددر    دددددددددددددد   اسم الاستبانة 

 مد جات الت  م

 QP-QA-Staf002 رمزها

تددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023 رقم ق ار الا ت اد

 الا ت اد

3/9/2023 

الهددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  مدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

م  ظدددددددددددددة ودراسدددددددددددددة رعدددددددددددددا أ ضدددددددددددددا  هيئدددددددددددددة التددددددددددددددر    ددددددددددددد  مد جدددددددددددددات الدددددددددددددت  م ل  اددددددددددددداقات التدددددددددددددي 

 يدرسونها 

 لأ ل ال ام ا جامع  الإطار الزمني

  أ ضا  هيئة التدر   م  مدت   ال تب وال رام  الاكادي ية الفئة الماتهدفة

 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ف ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

 ف  ات 6

 

 

 

 

مددددددددددددددددي رعددددددددددددددددا أ ضدددددددددددددددا  هيئددددددددددددددددة التددددددددددددددددر    دددددددددددددددد   اسم الاستبانة 

  ج ا ات البمث ال  مي وت  ي اتها

 QP-QA-Staf003 رمزها

تددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023 رقم ق ار الا ت اد

 الا ت اد

3/9/2023 

الهدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  مددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

 قيار مدي رعا أ ضا  الهيئة التدر اية     ج ا ات وت  ي ات ون اذج البمث ال  مي 

 نهاية كل  ام جامع  الإطار الزمني

 ا ضا  هيئة التدر     الفئة الماتهدفة

 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ف ددددددددددددددددددددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

 ف  ل  15
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 رعا الكوادر البش  ة    ا  دمات الم دمة  اسم الاستبانة 

التدر ب والتأهيلد ا  دماتد  )الت ي  د  

 الامتيازات( 

 QP-QA-Staf004 رمزها

تدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023 رقم ق ار الا ت اد

 الا ت اد

3/9/2023 

الهدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  مددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

مددددددددد   قيدددددددددار رعدددددددددا ال دددددددددام     ددددددددد  ا جام دددددددددة  ددددددددد  ا  ددددددددددمات الم دمدددددددددة لهدددددددددم مددددددددد  قبدددددددددل  دارل ا جام دددددددددة

 لأ ل ط   ة الت ي   والتدر ب وا  دمات والامتيازات الم يو ة لهم.

 نهاية كل  ام جامع  الإطار الزمني

 م  مدت   الهيئات التدر اية والإدار ة وا  دمية. ا جام ة    ال ام    ج ي   الفئة الماتهدفة

 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ف ددددددددددددددددددددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

 4ف دددددددددددد ات لل دددددددددددددماتد  4ف دددددددددددد ات ل تدددددددددددددر ب والتأهيددددددددددددلد  4ف دددددددددددد ات ل ت يدددددددددددد  د  4ف دددددددددددد ل تشدددددددددددد ل ) 16

 (ل متيازاتف  ات 

 

  

 

ت يددددددددديم ا دا  ل ضدددددددددو هيئدددددددددة التددددددددددر    ددددددددد  م دددددددددال  اسم الاستبانة 

 التدر   م  قبل زمي ه

 QP-QA-Staf005 رمزها

تدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023 رقم ق ار الا ت اد

 الا ت اد

3/9/2023 

الهدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  مددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  

 الاستبانة

 م  ظة أدا   ضو هيئة التدر   أكادي يا وط   ه تدر اه    المحاع ل 

 لأ ل ال ام ا جامع  الإطار الزمني

  الاكادي ية وال رام ال تب أ ضا  هيئة التدر   م  مدت    الفئة الماتهدفة

 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ف ددددددددددددددددددددددددددددددددددد ات 

 الاستبانة

 ف  ل  20
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 QP-QA-Com001 رمزها ال  لمدي رعا أر اب  اسم الاستبانة 

تددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023 رقم ق ار الا ت اد

 الا ت اد

3/9/2023 

 قيار رعا أر اب ال  ل    لأ  ي  جام ة  ر د ا ه ية ال ي  تم ت يينهم لديكم الاستبانةالهد  م  

 لأ ل ال ام ا جامع  الإطار الزمني

  المؤساات ا حكومية وا  اصة التي تضم ب   موظفينها لأ  ي  جام ة ار د الاه ية. الفئة الماتهدفة

 ف  ل  15  دد ف  ات الاستبانة

 

 

  

التنادددددديا والت دددددداو  مدددددد  أر دددددداب ال  ددددددل وجهددددددات  اسم الاستبانة 

 التوظي 

 QP-QA-Com002 رمزها

تددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023 رقم ق ار الا ت اد

 الا ت اد

3/9/2023 

قيدددددددددددددار   قدددددددددددددة ا جام دددددددددددددة مددددددددددددد  ار ددددددددددددداب ال  دددددددددددددل وا جهدددددددددددددات التدددددددددددددي ت دددددددددددددوم  لدددددددددددددى ت يددددددددددددد   لأ    هدددددددددددددا  الاستبانةالهد  م  

 الت و   والتما   ست  ار ة لا 

 نهاية كل  ام جامع  الإطار الزمني

 لأ  ي  جام ة ار د الاه ية. المؤساات ا حكومية وا  اصة التي تضم ب   موظفينها الفئة الماتهدفة

 ف  ات 6  دد ف  ات الاستبانة
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 QP-QA-Tra001 رمزها ت يديددددددددددددددم وريدددددددددددددددددة تدر بيدددددددددددددة   اسم الاستبانة 

تددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددار    20/7/2023 رقم ق ار الا ت اد

 الا ت اد

3/9/2023 

    ا جام ة الم ت فةت ييم ورش التدر ب التي ت ام م  الدوائ   الاستبانةالهد  م  

 ب د انتها  كل ورية تدر بية الإطار الزمني

   ضور الورية التدر بية الفئة الماتهدفة

ف دددددددد ات لمحددددددددور المحاعدددددددد د ف دددددددد ت   لمحددددددددور الم  ظددددددددات  4ف دددددددد ات لمحددددددددور الموعددددددددوعد  4ف دددددددد ات )10  دد ف  ات الاستبانة

 ال امة( 
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